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需要 ,也是为了进一步贯彻落实
“
国十条

”
和保监会

“人才兴业
”
战略的有效

举措 ;这不仅能为中国人寿的发展提供源源不断的智力支持 ,同 时也将更好
地服务于中国保险人才队伍建设 ,服务于中国保险业又好又快地发展。

(二 )实施
“人才强司

”工程是实现建设国际顶级全融保险集团目标的基
石

⒛06年 中国人寿加快了集团化建设步伐 ,在现有股份、资产公司基础
上 ,创 立了财产险、养老金和国寿投资公司,设立了资产管理香港公司。集
团总资产达 9100亿元 ,可运用资金达 8100亿 元。寿险股份公司公司市值已

位列全球上市寿险公司第一 ,保险集团第三 ,去年 11月 被纳入了香港联交所
推出的恒生中国H股金融行业指数 ,今年 3月 又被纳入香港恒生指数成份
股 ,成功跻身恒指蓝筹股行列。我们的资产管理公司在国内资产管理规模
也位居第一 ,是我国资本市场最大的机构投资者 ,引 起了国际资本市场的广
泛关注。应该说 ,重组改制以来,中 国人寿在整个行业快速发展中也得到了
迅速发展和壮大。但是在经济全球化、金融一体化的时代 ,我们不能坐井观
天 ,而要志存高远。

吴定富主席到我公司调研时,要求中国人寿在贯彻落实
“
国十条

”
精神

时,要顺势而为、乘势而上、大有作为。结合学习贯彻
“
国十条

”
精神和保监

会的要求,中 国人寿提出要实现跨越式发展 ,打造一个
“
管治先进、制度健

全、内控严密、技术领先、队伍一流、服务优良、品牌杰出、发展和谐
”
的国际

顶级金融保险集团的战略 目标。人才的培养和集聚是公司战略顺利实施的
先决条件。在改革发展全局中,人才工作必须先行一步,始终处于

“
领跑

”
状

态。只有通过实施
“人才强司

”工程 ,对人才培养和开发做出系统规划和创

新 ,实现人才队伍素质与能力的跨越式发展 ,才 能为公司发展奠定坚固的基
石、提供可靠的保障。

(三 )实施
“人才强司

”工程是提升人才队伍素质的根本途径
纵观我国保险业的人力资源状况,由 于保险业发展起步较晚,无论是在

管理机制上还是人才总量、结构上 ,人力资源方面总体讲是比较薄弱的,保

险业人才成长速度总体上低于保险业的发展速度。当前保险业在人力资源
领域所面临的主要矛盾 ,就是保险人才需求加速扩大与保险人才尤其是经

营管理人才、专业技术人才和销售人才供应不足之间的矛盾 ,本质上是人才
的供需矛盾。保险业的全面对外开放、保险市场国际化进程的加快 ,加剧了
这种供需矛盾。

· 84 ·



· s8 ·

扌鲆蚓日形标睥扌々话葚
‘
蛰丁‘‘L旮冫Y,,牢话(丁)

°
辞扫静￥忉维￥勘珀垫丁‘‘L如氵Y”u￥γ枣

°
“氵易

筝当r氵堇阵争
′
氵田胃lls′冫l佥lls碑,,叨甲蒈半氵辞辫1虿T+,丫繇

‘
k艹誓争

氵Y母吖叨劲单髀￥彬钅L xv/邴丁苹
‘
彦丫俘百菩渝氵Y忉γ仙ρ氵俘

′
Tl.

犭宗1⒐
°
llk碑髟字彬彦嘞誓争冫Y忉々彩畔k徉孑百Yψ丁蜇饣斟目瞀

￥Lxv/佳丁
′

0亭身孚々
‘
Υ彡F豸

‘
骅a乡蒡ˇ

′
蔽售势形ˇ

′
蜇々贾髫亨骅0亻嬉挈

°
4

乐勒丁￥士咄面熹氵Y1虿吖宴氵a叻瞥￥Υ幽砰艹面衫掰·1Υ留忉誓争

氵Y叻剖国碑架l9氵Y士珈鲁
‘
氵孑忉￥妊艹葡衫掰

:1Υ
留忉号彩畔吖劲轩

誓争士珈鲁
‘
氵舀叻々彩吖秦艹痴场号f:1Υ当忉孽誓舀县轩￥士冫Y士珈鲁

‘
氵舀叨ˇYY田轵面衫掰ψ￥

‘
丁lls碑lls嘞忉誓争氵Y窜1⒐氵

‘
田龆

°
lls碑刂旨~普

r冫-Y叻监

碑童笞
°
串士碑lls碑舀县轩￥士挈鹾丫Y叻丫专笞剖国乡首

′
忉F窖半々

乡骂
′
叨塘々毕首甲宗蘸

‘
者踣Tll留々

‘
擗舌Tl.跏￥甲聊勃丁誓争氵Y辂

‘
￥
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中国保险业的全面对外开放、保险市场国际化进程的不断加快,中 国保

险企业逐步走入一个全球竞争的时代。资本市场的国际化、技术创新的国

际化、市场竞争的国际化、监管环境的国际化 ,都要求我们用全新的眼光、全

球的视野和国际的标准来实施
“人才强司

”工程。

目前中国人寿乃至于整个保险业 ,国 际化人才尤其是高层次的国际化

人才极度缺乏。实施
“人才强司

”工程一方面要采取积极开放的态度 ,站在

全球的平台上广揽人才,但更核心的问题在于如何立足于本土,建设一支具

各国际化视野、国际化知识结构、国际化职业能力以及国际水准的经营管理

技术等素质的本土人才队伍。

国际化人才的内涵是人才素质国际化 ,国 际化人才的标准是一种素质

表现 ,是知识、技能、业绩具各了国际化水准的综合体现。我们要在引进和

吸纳一些优秀境外人才的同时,进一步加快本土人才国际化的步伐 ,不 断加

大以培养具有国际水准能力为核心的员工培养和开发力度 ,确 保人才在国

际化竞争中能留得住、用得上。

(三 )实施
“人才强司

”工程 ,需要多元化的结构

《国民经济和社会发展第十一个五年规划纲要》提 出,稳步推进金融业

综合经营试点。保险业正在通过资本并购涉及到国内金融行业的其他领

域 ,金融业务的综合经营和以保险为核心业务的金融控股集团的逐渐涌现 ,

这给保险业带来了巨大的挑战。保险公司需要处理的风险类别大大增加
,

管理的要求也越来越高,这使得保险业的发展对人才的知识结构和素质提

出了更高的要求。

中国人寿集团布局正在稳步推进 ,我们的业务范围与银行、基金、证券

和信托等金融业务领域结合的更深入、更紧密,特别是作为国际资本市场的

成员,中 国人寿的资金运用已经跨越了本土的金融、货币和资本市场 ,经 营

成果已经与国际金融资本市场紧密联系起来。业务的逐步多元化决定了人

才培养的方向,这就迫切要求我们完成相应的人才储各。实施
“人才强司

”

工程就不能只局限于保险领域 ,还要具有前瞻性、多元化 ,要为中国人寿未

来新的增长·点培养所需的其他金融人才。

(四 )实施
“人才强司

”工程 ,要注重企业文化、职业精神的塑造

实践证明,一 个企业之所以能在激烈的市场竞争中脱颖而出,长 久不

衰 ,根本原因就在于这些企业善于在其经营实践中形成和应用了先进的、具

有特色的企业文化 ,塑造员工的职业精神。
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职业学院完成了《保险知识通俗读本》的编写任务 ,受到了行业的认可。今

后 ,中 国人寿将充分利用长沙保险职业学院和成都保险学校两所院校 ,在服

务中国人寿人才队伍建设的同时,积极承担社会和行业责任 ,进一步加大保

险理论研究力度 ,推进理论创新 ,向社会普及保险知识 ;积极参与保险职业

资格的研究论证和制定工作 ,为规范保险职业素质发挥积极作用。在立足

为中国人寿培养人才的基础上 ,继 续发挥和扩大在职业教育方面的优势 ,多

为全行业培养人才。

中国人寿还将从推动保险教育发展的大局出发 ,在教材课程开发、师资

队伍培养、企业案例研究、学生实习就业等各方面加强与高等院校的合作与

互动 ,创 造公司发展、教育发展、人才发展的多赢局面。

推进
“人才强司

”工程、加快人才培养与开发、推动保险教育发展的策略

方式有很多,涉及到人才发展战略的内容方方面面,时间关系仅就几个比较

重要的问题谈了我个人的几·点体会 ,说得不对的地方,请 大家多批评指正。

我相信 ,在 中国保监会的领导下,在 国务院⒛ 号文件的指引下,在整个行业

的努力下 ,只要我们怀抱促进和谐社会建设、繁荣民族保险业的宏伟蓝图,

坚定不移地实施
“人才兴业

”
、
“人才强司

”工程 ,中 国保险业的人才培养和保

险教育就一定能够迈上一个崭新的台阶,为推动社会的进步和行业的发展

做出更大的成绩。

谢谢大家。
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